ARTimer sorgt fiir den vollen Uberblick

Herausforderung
Wachsende Biirokratie

Steigende Mitarbeiterzahl
fuhrt zu mehr Blrokratie.
Vollstandiger Uberblick
bei Zeitaufzeichnungen &
Urlaubsansprichen wird
immer schwieriger.

denschaft.
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Projektziel
Uberblick bewahren

Digitale Losung soll die
Aufzeichnung erleichtern
und bendtigte Daten
jederzeit abrufbar sein.
Stunden & Kontingente
sollen auch flr Mitarbeiter/
innen transparent sein.

Empor Facility Management ist |hr Volldienst-
leister rund um das Gebaude - und zwar aus Lei-

- ARTimer

Empor ist ein familiengefuhrtes Unternehmen
aus Wien mit rund 35 Mitarbeitern, das Gebau-
dereinigung und -management zuverlassig und
zu fairen Konditionen anbietet. Empor steht fur
Qualitat, ein breites Leistungsspektrum und be-
rat mit langjahriger Erfahrung kompetent zu
Unterhalts-, Fenster- und Baureinigung sowie
Sommer- und Winterdiensten.

* * 4
15k
Losung
ARTimer Basispaket

Mit ARTimer werden

die geleisteten Stunden
einfach & zuverlassig
erfasst. Kontingente sind
jederzeit flr Arbeitgeber
und Arbeitnehmer
abrufbar.

il Jaqueline Bozinovic
Backoffice Empor Facility Management

,Das ARTimer-Team findet fiir jedes Anliegen oder Problem eine
Lésung und ich erhalte jederzeit eine Riickmeldung zum aktuellen
Bearbeitungsstand. Auf Kundenwtiinsche wird individuell und
sorgfdltig eingegangen - so filihle ich mich jederzeit umfassend
betreut und unterstiitzt.”

www.artimer.at
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Interview mit Jaqueline Bozinovic

@ ARTimer

Warum haben Sie ARTimer eingefiihrt? Welche Probleme gab es bei der Zeit-
erfassung?

Die Anzahl unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wachst standig - da war es immer schwieriger,
bei Arbeitszeitaufzeichnungen, Urlaubsanspriichen etc. jederzeit den Uberblick zu haben. Deshalb
waren wir auf der Suche nach einer digitalen Losung, die uns hier unterstttzen kann.

Wie wurde ARTimer von lhren Mitarbeitern angenommen?

GroRartig! Die Software ist intuitiv, Ubersichtlich und leicht versténdlich. Viele Mitarbeiter/innen
freuen sich jetzt dartber, dass sie jederzeit ihren Stundensaldo und Urlaubsstand einsehen kénnen.

Was sind fiir Sie die gro3ten Pluspunkte bei der Nutzung von ARTimer?

Sehr hilfreich ist, dass ich Berechtigungen individuell und jederzeit verwalten sowie zahlreiche
Einstellungen selbst vornehmen kann. Ein grofRes Plus ist auch der personliche Support: Die
Betreuung durch das ARTimer-Team ist strukturiert organisiert und meine Anliegen werden immer
zeitnah und zuverlassig bearbeitet.

Wie gestaltet sich die Zusammenarbeit mit dem ARTimer-Team?

Das ARTimer-Team findet fir jedes Anliegen oder Problem eine Losung und ich erhalte jederzeit
eine Ruckmeldung zum aktuellen Bearbeitungsstand. Auf Kundenwtlnsche wird individuell und
sorgfaltig eingegangen - so flhle ich mich jederzeit umfassend betreut und unterstutzt.

Wiirden Sie ARTimer weiterempfehlen? Warum?

Ja, weil die Losung sowohl flr Arbeitgeber als auch fir Arbeitnehmer maximale Transparenz
bietet. Aufterdem kann der Arbeitgeber bei Bedarf unkompliziert eingreifen und behalt immer den
Uberblick.

UBER ARTIMER

Die osterreichische ART Digital Solutions GmbH mit Sitz in Amstetten entwickelt und vertreibt die Zeiterfassungs-
Software ARTimer. Das Angebot richtet sich insbesondere an Klein- und Mittelbetriebe aus Handel, Handwerk und
Dienstleistungsbranche, die digitale Prozesse im Blrobetrieb einflihren und ihr Wachstum vorantreiben mochten.

www.artimer.at




