Mehr Power furs Kerngeschaft

@ ARTimer

.Die Power Networks GmbH aus Vorchdorf
ist lhr regionaler und zuverlassiger IT-Partner:
mit vorausschauender Planung, kompetenter
Inbetriecbnahme  und  laufender Wartung
Ihrer Systeme. Personliche Betreuung st
Firmenkultur: deshalb hat jeder Kunde seinen
fixen IT-Betreuer! Das garantiert im Storungsfall
extrem kurze Reaktionszeiten. Ganz gleich,
ob es nur um einzelne Bereiche oder die
gesamte IT im Unternehmen geht: mit flexiblen
Leistungspaketen garantiert Power Networks
hochste Kosteneffizienz.”
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Herausforderung

Fehleranfallige Software

Im Einsatz war eine kos-
tenlose Software, die nicht
zuverlassig war. Bei Prob-
lemen keine Unterstutzung.

Projektziel
Zuverlassige Losung

Zuverlassige, Ubersicht-
liche und intuitive Losung.
Unterstitzung im Problem-
fall.

Losung
Einfihrung Basispaket

Das Basispaket bietet um-
fassende Funktionen fir die
Zeitwirtschaft. Alle ge-
wlnschten Informationen

sind jederzeit in Ubersicht-
licher Form verfugbar.

P Viktoria Leeb
Backoffice

JWir hatten eine kostenlose Software im Einsatz, die fehleranfdllig
war. Bei Problemen wurde uns auch nicht geholfen. ARTimer lduft bei
uns jetzt zuverldssig, die Lésung ist auch in der App sehr tibersichtlich
und unkompliziert. Wenn wir Wiinsche an das ARTimer-Team
haben, wird uns immer schnell und zuvorkommend geholfen.
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Interview mit Viktoria Leeb
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Warum haben Sie ARTimer eingefiihrt? Welche Probleme gab es bei der Zeit-
erfassung?

Wir hatten bisher eine kostenlose Software, die sehr fehleranfallig war. Wenn wir Probleme damit
hatten, gab es natlrlich auch keinen Support.

Wie wurde ARTimer von lhren Mitarbeitern angenommen?

Die Bedienung von ARTimer ist sehr intuitiv, deshalb wurde das neue System von unseren
Mitarbeitern auch sehr gut angenommen.

Was sind fiir Sie die grofRten Pluspunkte bei der Nutzung von ARTimer?

Die Software ist sehr zuverlassig und lauft ohne Probleme. Wir kdnnen alle Anforderungen auch
mobil in der App erledigen. Die Losung ist sehr Ubersichtlich und unkompliziert.

Wie gestaltet sich die Zusammenarbeit mit dem ARTimer-Team?

Der Support ist sehr gut! Das ARTimer-Team zeichnet sich durch schnelle Reaktionszeit aus und ist
sehr hilfsbereit.

Wiirden Sie ARTimer weiterempfehlen? Warum?

Ja, werden wir! Das Gesamtpaket hat uns auf jeden Fall Gberzeugt.

UBER ARTIMER

Die osterreichische ART Digital Solutions GmbH mit Sitz in Amstetten entwickelt und vertreibt die Zeiterfassungs-
Software ARTimer. Das Angebot richtet sich insbesondere an Klein- und Mittelbetriebe aus Handel, Handwerk und
Dienstleistungsbranche, die digitale Prozesse im Blrobetrieb einflihren und ihr Wachstum vorantreiben mochten.
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